
Reglamento de la operación «Transición energética»


ARTÍCULO 1 / PRESENTACIÓN


La sociedad Hayward Pool Europe, cuya sede social está situada en Allée des Chênes 01150 SAINT 
VULBAS, RCS 421 317 371, organiza una operación de promoción para consumidores particulares, 
válida exclusivamente para las compras realizadas por los socios adheridos al programa Totally 
Hayward inscritos en la operación y situados en España del 1 de abril al 30 de abril de 2023.  
Esta operación, que lleva por nombre «Transición energética», es una oferta de descuento inmediato, 
referida en adelante como «la operación». 


ARTÍCULO 2 / PRODUCTOS INCLUIDOS EN LA OPERACIÓN


La operación es válida para una selección de productos Hayward Pool Europe hasta agotar 
existencias. En esta operación se incluyen los productos siguientes: K-Flo VSTD de 1,5 CV, Tristar VSTD 
de 1,5 y 2 CV, RSII VSTD de 1,5 y 2 CV y MaxFlo XL VSTD de 1,5 CV, MaxFlo XL VSTD de 1 CV.

En el punto de venta, la oferta de productos la comunica exclusivamente el socio Totally Hayward.


Los productos propuestos pueden ser modificados y adaptados en cualquier momento para 
responder mejor a las expectativas y las limitaciones. Las fotografías y las ilustraciones presentadas 
en los materiales de la promoción no tienen carácter contractual. Los productos cumplen con la 
legislación española y la normativa aplicable en España. Corresponderá exclusivamente al comprador 
juzgar las condiciones de compatibilidad de la oferta de productos con su uso y con los productos 
complementarios de su propiedad. 


ARTÍCULO 3 / ANUNCIOS DE LA OPERACIÓN


La operación se anuncia en los siguientes soportes: Un tótem y un expositor de caballete para 
mostrador A4 que se instalan en las tiendas de los socios Totally Hayward inscritos en la operación. 

 
La lista de los soportes para comunicar la operación se da a título indicativo pero puede cambiar. Esta 
operación se comunica en los puntos de venta que participan en la operación, por iniciativa de los 
mismos y bajo su responsabilidad. 


ARTÍCULO 4/ CONDICIONES DE PARTICIPACIÓN


La oferta de reducción está abierta para cualquier persona física mayor de edad que resida en 
España, y cuya piscina sea de uso privado. 


La oferta se establece según el principio siguiente: 

- por la compra de una bomba K-Flo VSTD de 1,5 CV, Tristar VSTD de 1,5 y 2 CV, RSII VSTD de 

1,5 y 2 CV y MaxFlo XL VSTD de 1,5 CV : el distribuidor concede un descuento inmediato en la 
caja por valor de 150 € IVA incluido.


- Por la compra de una bomba MaxFlo XL VSTD de 1 CV: el distribuidor concede un descuento 
inmediato en la caja por valor de 100 € IVA incluido.


Esta oferta es válida para todas las compras de productos Hayward Pool Europe indicados en el 
artículo 2, del 1 de abril al 30 de abril de 2023. 


Se limita a 150 unidades por referencia para toda la duración de la operación. 


Se limita a una participación por hogar (mismo nombre, misma dirección o misma dirección de correo 
electrónico y misma prueba de compra) para todos los productos incluidos (véase la lista completa en 
el artículo 2) durante todo el tiempo que dure la operación.  




No pueden participar en esta operación: el personal de Hayward Pool Europe, cualquier persona que 
disfrute de las condiciones de venta concedidas al personal de Hayward Pool Europe, los empleados 
de los socios Totally Hayward, ni las personas jurídicas. 


ARTÍCULO 5: PREMIO


El premio consiste en un descuento inmediato en la caja. Su importe se define en función del 
producto adquirido: 


- Descuento inmediato de 150 €, IVA incluido, por la compra de una bomba de las siguientes 
referencias: K-Flo VSTD de 1,5 CV, Tristar VSTD de 1,5 y 2 CV, RSII VSTD de 1,5 y 2 CV y 
MaxFlo XL VSTD de 1,5 CV


- Descuento inmediato de 100 €, IVA incluido, por la compra de una bomba MaxFlo XL VSTD 
de 1 CV. 


El socio TH concede este descuento directamente en la caja. El importe del descuento figura en la 
factura entregada al consumidor particular.

Esta oferta solo es válida una vez por consumidor particular con un límite de 150 unidades por 
producto.


ARTÍCULO 6: CONDICIONES DE ATRIBUCIÓN DEL PREMIO


Para obtener el descuento inmediato en la caja, el consumidor debe adquirir un producto de entre 
los indicados en el artículo 2, en uno de los distribuidores Totally Hayward inscritos en la operación 
(lista completa disponible en el Anexo 1) 


El descuento inmediato se aplicará directamente en la caja. 


En caso de reclamación, el participante deberá ponerse en contacto con MOREATI por correo 
electrónico a la siguiente dirección: totallyhayward@gmail.com o por correo postal a la siguiente 
dirección: MOREATI - Opération HAYWARD Transition Energétique - 95 rue Denfert Rochereau 69004 
LYON, Francia

MOREATI no se responsabilizará de ningún incumplimiento por parte del distribuidor ni de la no 
recepción de la reclamación del participante. 


Las solicitudes que presenten documentos ilegibles, incompletos, con tachones, falsificados o 
dañados serán rechazadas y no serán devueltas a la entera discreción de MOREATI. MOREATI no se 
hace responsable de las solicitudes incompletas, erróneas, perdidas, retrasadas, dañadas, robadas.

Los gastos de envío de la documentación no se reembolsarán y correrán a cargo del participante. En 
caso de un envío por correo, es responsabilidad del particular conservar el justificante de su envío. 


ARTÍCULO 7: 


Hayward Pool Europe no será responsable si, en caso de fuerza mayor, acontecimientos ajenos a su 
voluntad o necesidad legítima, hubiera que acortar, ampliar, posponer, modificar o cancelar la 
operación, o modificar sus condiciones, en todo momento si las circunstancias lo requieren. Cualquier 
decisión tomada por Hayward Pool Europe en relación con la existencia, el desarrollo y la finalización 
de la operación, es soberana e inapelable. 

Hayward Pool Europe no se hará responsable de ningún daño relacionado con el uso de la oferta de 
descuento.


mailto:totallyhayward@gmail.com


ARTÍCULO 8: 


Hayward Pool Europe se reserva el derecho a excluir de la operación y a emprender acciones legales 
contra cualquier persona que haya intentado hacer trampas o perturbar el buen desarrollo de la 
operación. Cualquier participante que haya hecho trampas quedará automáticamente excluido de 
cualquier oferta promocional.

En caso de reclamación, se exigirá una copia de los elementos aportados. Las decisiones adoptadas 
por Hayward Pool Europe para resolver litigios relacionados con la operación o la aplicación del 
presente reglamento son inapelables. 


ARTÍCULO 9: INFORMÁTICA Y LIBERTADES 


Los datos personales recogidos en el marco de este juego se tratan de conformidad con la Ley 
francesa Informática y Libertad n° 78-17 del 6 de enero 1978 y con el Reglamento (UE) 2016/679 
relativo a la protección de los datos personales (RGPD).


Al realizar una compra del producto Hayward, el Participante autoriza a la sociedad organizadora a 
recoger los siguientes datos personales suyos: apellido, nombre, dirección, código postal, ciudad, 
correo electrónico. Todas las personas participantes en la operación de promoción disponen de un 
derecho de acceso, rectificación, y supresión de sus datos personales. Cualquier solicitud de acceso, 
de rectificación o de oposición debe dirigirse a la sociedad organizadora, acompañada por un 
justificante de identidad, ya sea por correo postal a la dirección siguiente: MOREATI - Opération 
HAYWARD Transition Energétique - 95 rue Denfert Rochereau 69004 LYON, Francia o por correo 
electrónico escribiendo un mensaje a: totallyhayward@gmail.com. 


La información registrada por la sociedad organizadora en el marco de la organización de la operación 
de promoción se reserva a su uso exclusivo y no puede comunicarse más que a las sociedades que 
participan en la organización de la operación de promoción, y ello solo para las necesidades de la 
misma. Los datos personales se conservarán durante un periodo de 1 año al cabo del cual serán 
eliminados.

La sociedad organizadora se compromete a no vender, alquilar, ceder o proporcionar acceso a 
terceros a los datos sin haber recibido previamente el consentimiento del participante, a menos que 
se vea obligada a ello por un motivo legítimo (obligación legal, lucha contra el fraude o el uso 
indebido, ejercicio de los derechos de la defensa, etc.). 


ARTÍCULO 10: 


El reglamento se ha depositado a través de www.reglement.net a SELARL 812 - HUISSIERS, huissiers de 
justice associés, 88 boulevard de la Reine - 78000 Versailles, Francia. Es posible enviarlo de forma 
gratuita (sello reembolsado a la tarifa no urgente en vigor coma a petición) por correo postal o por 
correo electrónico mediante simple solicitud mediante un mensaje a la dirección de la operación: 
totallyhayward@gmail.com

MOREATI – Opération HAYWARD Transition Energétique – 95 rue Denfert Rochereau 69004 LYON, 
Francia.


http://www.reglement.net


ANEXO 1: lista de los socios Totally Hayward participantes.














